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La Competitividad y 
la Inclusión Social 
Empiezan en las 
Ciudades 
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Desafios a la Competitividad de una Ciudad

Urbanizacion + 
Crecimiento = 

Presion a 
Recursos 
Limitados

Presion de 
Sostenibilidad 

Deseo de una 
Ciudad Vivible en 

los tiempos de 
Medios Sociales
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Muchas Ciudades Funcionan en Silos

Trafico Ambiente ResiduosIluminacionSeguridad Estacionar

Tradicionalmente, el Uso Compartido  es un 
Beneficio Clave de Ciudades
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Lecciones de las Ciudades Avanzadas

• Comparten planeacion, presupuestos pero no siempre los 
recursos y activos

• Hay partes de la ciudad con tecnologia y partes sin tecnologia

• Hay que pensar en infraestructura como tambien el 
ecosistema

Conclusion: Los beneficios maximos no se 
han realizado en la mayoria de las ciudades. 
Pueden hacer mas para competir y para ser 
mas inclusivos.
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Las Ciudades Necesitan Ver la Infraestructura Compartida 
como un Objetivo Estrategico

Servicios de 
Infraestructura

Administracion 
de la Ciudad

Servicios al 
Ciudadano

Marco del Uso de Tecnologia en una Ciudad Inteligente

Que Hacer?
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Vertical Solutions

Horizontal Architecture

Marco Estrategico de una Ciudad Inteligente

Servicios de 
Infraestructura

Administracion 
de la Ciudad

Servicios al 
Ciudadano
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• Smart Parking
• Smart Lighting
• Smart Traffic
• Smart Transport
• Public Safety and Security

• Operations Center
• Public Safety and Security
• Contact Center
• Smart Spaces

Redes, Centros de datos, Seguridad

• Remote Expert Government 
Services (REGS)

• Contact Center

Vertical Solutions

Horizontal Architecture

Servicios de 
Infraestructura

Administracion 
de la Ciudad

Servicios al 
Ciudadano

Marco Estrategico de una Ciudad Inteligente
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Latin America Casos de Exito

Mexico
• Mexico Conectado: Agenda nacional y reforma para la creacion de conectividad 

en todo el pais
• Conectividad banda ancha en 98% de la poblacion,, +250k edificios publicos y 

escuelas
• Puntos Conectados: conectando centros de comunidad con programas para los 

ancianos, o entrenamiento y capacitacion para todos

• Conectando las paradas de buses con wifi y conectando al ciudadano en donde 
se encuentra

• Apoyando tambien a iniciaitivas de eGovernment y Telemedicina
• Previas inversiones en infraestructura ahora estan siendo aprovechadas
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Leyenda Urbana? Que ha pasado en 
Barcelona?
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1. Convergencia de 5 
redes distintas (luz, 
transito como tambien 
servicios a otras 
agencias)

2. Utiliza la fibra y la red 
wifi de BCN 

3. Uso doble de la red: 
para backoffice 
municipal y para 
ciudadanos
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Ejemplo Barcelona: Parada Inteligente

• Servicios:

• Kioscos digitales
• Wi-Fi Hotspot
• Anuncios via pantalla LCD
• Analitica georeferenciada

Infraestructura, con tecnologia, para el bien de todos  
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Creando Sinergia en una Ciudad Inteligente

Servicios de 
Infraestructura

Administracion 
de la Ciudad

Servicios al 
Ciudadano

Competitividad

Inclusion Social

Tecnologia

Tecnologia
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Muchas Gracias 
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